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REGULAMENTO INTERNO

O acesso ao espago subentende a concordancia integral do presente regulamento:

1. REGRAS GERAIS

1.1 Apenas serdao admitidas no parque do BalizasLandia criangas dos 3 aos 11 anos. Maiores de 11 anos, apenas poderdao
usufruir das instalagdes no exterior;

1.2 E obrigatério o uso de meias antiderrapantes. N3o é obrigatdrio as meias antiderrapantes serem as nossas, no entanto
temos disponivel para venda (2€);

1.3 Todas as entradas individuais de criangas no parque estdo dependentes da lotacdo do espago no momento da inscrigao;

1.4 Nao é permitida a entrada de adultos na zona de brincadeira. O BalizasLandia dispde de um espago especifico para os
pais (zona de cima), onde poderdo ver as criangas a brincar;

1.5 E desaconselhavel o uso de cintos, colares, brincos, 6culos, relégios e outros objetos metalicos, e aconselhavel o uso
de calgas e camisolas com manga;

1.6 O BalizasLandia ndo assume a responsabilidade em caso de danos, furtos ou extravio de pertences/objetos pessoais
dentro das suas instalagGes;

1.7 Na&o serdo guardados objetos pessoais, tais como carteiras, telemdveis, ou qualquer outro objeto de valor;

1.8 Os encarregados de educacdo deverdo garantir que todas as criangas estdo aptas a praticar atividade fisica sem
restrigoes;

1.9 Nao serdo admitidas criangas que se encontrem doentes, ou que apresentem ferimentos recentes ou em processo de
recuperagao;

1.10 N3o é permitido o consumo de qualquer tipo de alimento (sélido e/ou liquido) dentro das instalagbes do BalizasLandia,
que ndo tenha sido confecionado por nds, ou por empresas por nds contratadas;

1.11 E obrigatdrio respeitar a sinalética e as indicagdes referentes a cada espago, bem como as instrucdes de todos os nossos
colaboradores e monitores;

1.12 A geréncia do BalizasLandia reserva-se o direito de impedir o acesso ou expulsar qualquer adulto ou crianga que ndo
respeite as normas de funcionamento das instalagdes ou caso apresente comportamentos inadequados;

1.13 No BalizasLandia, todas as criangas estdo abrangidas por um seguro de acidentes pessoais (com uma franquia suportada
pelo cliente no valor de 60€) e um seguro de responsabilidade civil, que cobrem acidentes ocasionalmente provocados pelos
Nnossos equipamentos, mas ndo os provocados pela ma utilizagdo dos mesmos;

1.14 Em caso de lesGes ou acidentes, as criangas serdo socorridas pelos elementos responsaveis do BalizasLandia, acionando
todos os meios necessarios em fungao da situagao;

1.15 Por motivos de seguranga, o parque esta equipado com um circuito interno de camaras de videovigilancia;

1.16 Poderdo ser realizados registos fotograficos e/ou videos no espago do BalizasLandia, com o intuito de gestdo e
divulgacdo do espago. No caso de ndo autorizagdo, a pessoa responsavel pela crianga tera que informar o BalizasLandia sobre
essa pretensdo no momento da reserva da festa de aniversario ou da admissdo da crianga no espago;

1.17 Nao é permitida a entrada de animais no espacgo do BalizasLandia;

1.18 Os pagamentos deverdo ser efetuados em numerario ou transferéncia bancaria. O BalizasLandia ndo dispde de servigo
de Multibanco.

2. FESTAS DE ANIVERSARIO:

2.1 Asreservas deverao ser efetuadas pelo telefone ou presencialmente, estando sujeitas a disponibilidade do espago. O
BalizasLandia ndo efetua pré-reservas de festas de aniversario;
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2.2 Todas asreservas estdo sujeitas a uma caugdo de 40€ (ndo reembolsavel). O pagamento da caugdo e a respetiva reserva,
compreendem a leitura e aceitagdo do presente regulamento, bem como o preenchimento de uma ficha de inscrigdo; O
pagamento do restante valor devera ser efetuado no dia da festa de aniversario;

2.3 O BalizasLandia deverd ser informado do nimero de criangas que vado estar presentes na festa, com 72 horas de
antecedéncia;

2.4 Cada festa tera uma duragdo de duas horas e 15 minutos e pressupde um minimo de dez criangas (aniversariante
incluido); Festas com dois aniversariantes o minimo serdo 15 criangas;

2.5 Asfestas de aniversario de 11 anos apenas poderdo ser realizadas durante a semana (exceto feriados);

2.6 0O bolo de aniversario ndo esta incluido nos nossos menus. O responsavel pela festa podera trazer o seu proprio bolo
(mediante a assinatura de um termo de responsabilidade por questdes de seguranga alimentar), ou contratar o servi¢o ao
BalizasLandia (servigo adicional);

2.7 Nao é possivel fazer alteragdes dos produtos entre os menus existentes;

2.8 Quando, por motivos fortuitos, ou de forga maior, a festa ndo se puder realizar na data marcada, podera a mesma ser
efetuada em data posterior, condicionada a disponibilidade de agenda do BalizasLandia;

2.9 A entrada na zona de lanches é limitada aos pais do aniversariante ou ao adulto organizador da festa, que poderdo
participar no momento de cantar os parabéns;

2.10 O BalizasLandia nao se responsabiliza por qualquer presente perdido ou extraviado;

2.11 E da responsabilidade dos pais do aniversariante ou do adulto organizador da festa, a admissdo, entrega e saida das
criangas convidadas. S6 se poderdo ausentar, depois de todos os convidados terem saido.
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